10 распространенных "ошибок", которых следует избегать, и "потребностей", которые необходимо удовлетворить, стремясь создать

лучший мир – Профессор Стюарт Б. Хилл – 2008 (обновлено в декабре 2012)

Из-за целостного характера отстаиваемого подхода все нижеприведенные области пересекаются и являются высоко интерактивными и взаимосвязанными. Это было написано в ответ на объявление правительства Содружества о саммите Австралия 2020 в Канберре, ACT (19-20 апреля 2008 года: http://www.australia2020.gov.au /); загружаемый в виде презентации PowerPoint с: www.stuartbhill.com  

1. Собрать обычных ‘экспертов’ (в основном, пожилых мужчин) вместе, чтобы поговорить и спланировать  

- всегда приводит к пережевыванию существующих (ошибочных) планов – ["перестановка шезлонгов на "Титанике"]; и попадание в ловушку доминирующих парадигм 

- исключает большинство, включая тех, кого затрагивают такие планы и их ‘свежие’ идеи

Вместо этого надо:   

- вовлекать, в основном, ‘разных" людей, включая (по возможности) наиболее пострадавших 

- начните с того, что сосредоточьтесь не на планах, а на ценностях, убеждениях, мировоззрениях и парадигмах  

- затем, на чувствах и страстях
- затем, исходя из этого, на надеждах, мечтах, видениях, представлениях и творческих мыслях 

- только тогда могут появиться "планы, основанные на проектировании / редизайне" (они проактивно позволяют системам [структурам и процессам] достигать долгосрочных и краткосрочных, от широких до конкретных, целей и делать системы настолько "проблемными", насколько это возможно) 

- затем критически проанализируйте, интегрируйте и конкретизируйте их и т.д

- детализируйте возможности участия, обязанности, временные рамки, потребности в ресурсах и поддержке, средства для мониторинга результатов (обратная связь), отслеживания прогресса, а также для постоянного перепроектирования и тонкой настройки 

2. Акцент на ориентированных на врага подходах к решению проблем (внутренний, реактивный /отзывчивый, лечебный)  

 - они, как правило, фокусируются на управлении симптомами и пренебрегают необходимостью устранения коренных причин всех проблем, связанных с неправильным дизайном и неправильным управлением [пытаются заставить работать системы, которые никогда не смогут работать!]  

- они, как правило, чрезмерно сосредотачиваются на изучении проблем (основная стратегия откладывания действий - теми, кто извлекает выгоду из статус-кво), 

- и они обычно фокусируются на эффективности и стратегиях замещения, например, на улучшении применения пестицидов и на поиске менее разрушительных (но все еще покупаемых) заменителей, таких как биологический контроль и генетически модифицированные организмы 

- та же история и в других областях: медицина, энергетика и т.д.    

Вместо этого надо:   

- перепроектировать существующие системы (и разработать новые системы), чтобы сделать их максимально защищенными от проблем; и поддерживать эффективность естественного контроля.

- обеспечить эффективный переход от несовершенных систем к значительно более улучшенным (устойчивым, способствующим благополучию).

3. Застревание в деятельности, ‘патологически’ направленной на отсрочку (опасающихся) изменений  

- в частности, проблемы измерения (‘мониторинг нашего вымирания’) 

- бесконечный чрезмерный сбор данных (часто "оправдываемый" аргументами в пользу "основанных на фактических данных [против ответственных] подходов") 

- слушания, заседания комитетов, написание отчетов и т.д. [назначение в такие комитеты может быть направлено на ограничение чьего-либо влияния]

- большинство таких забот не имеют продолжения и обычно приводят только к большему количеству таких же. 
Вместо этого надо:   

- отсроченные "патологии" должны быть распознаны, разоблачены, опровергнуты и устранены; путем принятия ответственных, своевременных, надлежащих совместных действий.  

- доступ к соответствующим данным необходим для принятия ответственных решений; однако адекватные данные часто уже доступны из других мест, на других языках и т.д.  

- во всем мире ежегодно тратятся миллиарды долларов на ненужное повторение исследований в новых местах или с вредными намерениями (часто связанными с предполагаемыми угрозами существующим коммерческим и энергетическим преимуществам).

4. Попытка решить проблемы в рамках дисциплин или областей, ответственных за их создание; или с междисциплинарными командами отобранных экспертов / авторитетов из предпочитаемых дисциплин, при этом другие исключены

Вместо этого надо:   

- подлинные трансдисциплинарные, транскомпетентные и с большим опытом команды, способные получать доступ к дисциплинарным и специализированным знаниям по мере необходимости

- включать компетенции, относящиеся к целостным подходам к проектированию, устойчивости, благополучию, смыслу и эффективным процессам изменений

5. Патриархальный (они делают что-то для нас, а мы делаем что-то для них) и "управляемый" подход «за всё хорошее» редко бывает именно тем, что нужно  

- результаты, как правило, не принимаются теми, кому "помогают", или не поддерживаются после ухода помощников

- кроме того, они неизменно имеют разнообразные негативные неожиданные последствия

Вместо этого надо:   

- включение тех, кого больше всего затронули предлагаемые ‘улучшения’; в качестве основных участников всех процессов изменений; & от начала до конца

- обеспечивает ответственность, актуальность, достижимость, постоянное совершенствование и открытость к непредвиденным / неожиданным преимуществам

6. Планирование ‘олимпийских/мегамасштабных’, героических инициатив (от слушаний до проектов; от разговоров до действий) без последующей деятельности или предоставления постоянной поддержки (это должно быть нечто большее, чем просто финансирование) 

- они неизменно доходят только до анализа, планирования и предварительных стадий; а затем останавливаются
- большинство из них имеют непредвиденные многочисленные долгосрочные и широко распространенные вредные побочные эффекты (личные, социальные, экологические и т.д.)

Вместо этого надо:   

- разнообразные, взаимодополняющие, выполнимые инициативы, которые имеют долгосрочные обязательства и поддержку 

- рассмотрение возможностей для постоянного совершенствования и изучение наших путей совместного продвижения к улучшенному будущему

7. Чрезмерная сосредоточенность на знаниях и данных и пренебрежение мудростью и опытом (большая часть "мудрости" не может быть подкреплена данными; она предполагает работу с "неизвестным" - это большая часть того, что есть, а не только ограниченное "известное" – часто способами, которые полагаются на интуицию, ‘правое полушарие’ и внутренние ощущения и т.д.)

Вместо этого надо:   

- быть намного лучше в распознавании, оценке и привлечении самых мудрых и опытных в нашем обществе, и не так одержимых "умом" (в то время как мудрость позволяет нам работать с "неизвестным" и "знать", ум ограничивается работой с мизерным ‘известным’)

8. Чрезмерная сосредоточенность на ‘производительности’, прибыли, власти и быстрых впечатляющих результатах 

- предсказуемо приводит к выгоранию, только краткосрочным, ограниченным выгодам и часто неожиданным потерям (дополнительные проблемы, которые часто изначально не распознаются)

Вместо этого надо:   

- гораздо больше внимания уделять деятельности по восстановлению и ‘техническому обслуживанию’ [устойчивая ‘производительность’ является побочным продуктом этого]

- забота друг о друге (и о других видах и окружающей среде)

- спонтанное (в отличие от отвлекающего и компенсаторного) празднование – помогает подтвердить и распространить хорошие идеи и инициативы 

- выражение чувств и доступ к поддержке для "исцеления" наших (часто отрицаемых) психологических ран и т.д. 

- расставьте приоритеты во времени и ресурсах для этих мероприятий 

- понимание того, что устойчивая производительность является результатом эффективного проектирования и обслуживания целых здоровых систем

9. Тенденции к гомогенизации

- это, как правило, приводит к использованию предпочитаемых в настоящее время "норм" (для людей, структур, процессов и т.д.) 

- неспособности учитывать разнообразие и ‘альтернативы’ 

- созданию привилегированных внутренних групп и исключенных внешних групп

- кроме того, другие выражения включения, исключения и обвинения 

- неспособности извлечь выгоду из творчества, которое находится на задворках и в пограничных областях общества

Вместо этого надо:   

- открытость к пониманию ценности гетерогенности и ‘функционального’ разнообразия во всех системах, с его возможностями для синергии, взаимовлияния…

- латеральное и парадоксальное мышление и действие 

- расширение за пределы обычных компетенций

- соответствие основным потребностям и возможностям (плюс ‘Вопросы для тестирования" и "Индикаторы интегратора" для этих]

- чувство включенности, сопричастности, ощущение своего места и т.д.

10. Пренебрежение искусством или только символическое вовлечение 

- чрезмерное внимание к экономическому (не психосоциальному) росту, наукам, технологиям, бизнесу, политике, профессиям, средствам массовой информации и другим крупным влиятельным институтам в нашем обществе  

- в результате искусство плохо поддерживается, рассматривается как роскошь или необязательное дополнение, запоздалая мысль или даже неуместное

Вместо этого надо:   

- признание искусства в его самом широком смысле (включая юмор) как неотъемлемой части, как основы, так и средства для реализации всех усилий по достижению подлинного и устойчивого улучшения.

